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Коммуникация және өзара әрекеттестік


Коммуникация және әлеуметтік өзара әрекеттестік – тұлғалар мен топтар арасында ақпарат алмасу, сендіру және ықпал ету арқылы жүзеге асатын үздіксіз процесс. Ол вербалды (сөз), вербалды емес (қимыл-қозғалыс) белгілер арқылы адамдардың мінез-құлқын, ортақ түсінігін және қарым-қатынасын қалыптастырып, қоғамдық өмірді ұйымдастырады. 
Коммуникация және өзара әрекеттестіктің негізгі аспектілері:
· Әлеуметтік өзара әрекет: Индивидтердің немесе топтардың бір-біріне әсер ететін, болашақ мінез-құлқын анықтайтын белсенді байланысы.
· Коммуникация түрлері: Шағын топтардағы диада (екі адам) немесе триада (үш адам) арасындағы тікелей қарым-қатынас, эмоционалдық дағдыларды дамытуға көмектеседі.
· Қоғамдық рөлі: Әлеуметтік психология аясында адамдардың топтық қызметін, тұлғааралық қарым-қатынас пен өзара түсіністікті реттейді. 
Бұл процесс арқылы адамдар қоғамдағы орындарын тауып, әлеуметтену дағдыларын жетілдіре
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